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1- INTEGRADOR

El proceso de configuracion comienza iniciandodesin la pagina de inicio. El usuario y
contrasefa predeterminados para el integradontegrador”

Bienvenido a kottos

Integrador B

Integrador B
Olvide mi
contrasefia

Después de iniciar sesion es necesario selecaib ey

menU “INTEGRADOR” ubicado a la derecha en

barra de mend. Al seleccionar este mend, & tiormacion ‘h
® Camaras

desplegara el sub menu de configuracion,
necesario hacer clic en el mend “Informacié
marcado con el niumero 1.

# Acciones (relay)

& Entradas

w Camara Fotos Administracion
& Usuarios

A Valores de Fabrica
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INFORMACION DEL INTEGRADOR.

El primer paso para actualizar la informacién degrador es hacer clic en el boton
“editar” el apartado titulado “Datos Integrador”.

© Informacion

Datos Integrador
Integrador Telefono de soporte Editar

ADISES (33) 3817 -2089 p @

http://iwww adises.com.mx

Una vez en la pantalla de edicion, es necesarinicae! nombre de la empresa
integradora, el numero telefénico para soporteitéonla pagina web.

Editar Informacion del Integrador

Datos del Integrador

ADISES

Telefono de Soporte

(33) 3817 -2089

Pagina Web

www.adises.com.mx
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La seccion de “Proximo Mantenimiento” es el sigteéempartado por actualizar, para esto es
necesario hacer clic en el botén “editar”, Una dentro de este apartado es necesario
seleccionar la fecha a partir de la cual el sistemostrara un aviso de “mantenimiento
requerido”, esto varia dependiendo de la cargaegistros hacia el sistema y puede ser
configurado de manera manual a conveniencia de oadgrador. (Si no se requiere
mantenimiento puede definir una fecha muy lejana.

© Informacion

Proximo Mantenimiento

Siguiente Mantenimiento Editar

2014-05-30 I@

Una vez que se ha definido la fecha hacer clid botén “Guardar” para guardar los
cambios y regresar a la pantalla anterior.

Definir Mantenimiento

Fecha de Vencimienio

2014-05-30
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Por ultimo, es necesario actualizar el apartaddd®€liente”, nuevamente haciendo clic en
el boton “editar” para poder realizar los cambios@&spondientes.

© Informacioén

Datos Cliente

Cliente Idkottos Key Version Editar

San Miguel de la Colina  52fa79a07c7 3.0 I@

Dentro de la pantalla de captura es necesarioreaglinombre del cliente, en este caso
“San Miguel de la Colina”, al terminar hacer clit& boton “Guardar” para guardar los
cambios y regresar a la pagina anterior.

Datos del cliente

Nombre del Cliente

San Miguel de la Colina

CONFIGURACION DE CAMARAS:
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El siguiente paso es la configuracion de las casaexa ello es necesario seleccionar del
menu “INTEGRADOR” la opcion “Camaras” etiquetadan@ nimero 2.

INTEGRADOR
@ Informacion
w Camaras ‘h
# Acciones (relay)
B Entradas
w Camara Fotos Administracion
& Usuaros

A Valores de Fabrica

Dentro de la seccion “Camaras” es necesario hdicezrcel botdn “Agregar” para empezar
a dar de alta las cdmaras del sistema.

© Camaras =

Nombre Ip Activo
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Para dar de alta una nueva camara es necesarar cant la direccion IP de la cdmara,
asignarle un nombre para identificarla facilmentelaelista de camaras disponibles. Si la
camara necesita un usuario y contrasefia para piglealizar el video o imagenes, es
necesario capturar ambos en su respectivo campo.

Por dltimo, hay que seleccionar la marca y el nodel la cAmara para asegurarnos que la
camara es compatible con el sistema. Si la mantedelo de la cdmara a configurar no
aparece en la lista de opciones es probable qgeancompatible con el sistema KOTTOS.
Para ver una lista de modelos compatibles o samlicimpatibilidad con una camara que no
esta en el catalogo invavw.kottos.com.mx

Para guardar la informacion de la camara, revisavaimente los datos capturados y hacer
clic en el boton “Guardar”.

Agregar Camara

Ip Nombre
Usuario Password
Méfté | | Pv’19d§|0 . |
Activo VI

Nota: continuar con la instalacién a pesar que &mara que esta instalando no aparece en la
lista, es probable que la captura de imageneswdaalizacion de video no sean posibles y causen
errores en el sistema.

CONFIGURACION DE LAS ACCIONES DE RELEVADORES.
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Para definir las acciones de los relevadores essago seleccionar la opciébn nimero 3
“Acciones (relay)” del mend “INTEGRADOR”.

INTEGRADOR
@ Informacion
® Camaras
# Acciones (relay) ‘h
= Entradas
w Camara Fotos Administracion
& Usuarios

A Valores de Fabrica

Dentro de esta seccion hacer clic en el boton “@arepara dar de alta la informacion
necesaria para la operacion de los relevadores.

Para esta configuracion existen dos posibles esgosnal primero es la configuracion de
relays por medio de camaras Arecont. El segundt@mfiguracion de relays por medio
del Hub de relays KOTTOS. Para el caso de relaysmaalio de camaras Arecont es
necesario capturar la direccion IP de la camaracqotrola los relays deseados.
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Agregar Accion de Relay

Ip del relay Accion a ejecutar (relay)
Duracion Relay

Activo [¥]

m

Es necesario también, definir un nombre familiaapa accion relacionada con este relay,
por ejemplo “Encender luz” o bien “Abrir Puerta En caso que el relay controle la
iluminacién del kiosco de identificaciones es nadesdefinir la duracion en segundos
para determinar cuanto tiempo durara encendid&lartes de apagarse nuevamente.

Para el caso de relays por medio del Hub de r&d&@FETOS es necesario dirigirse a la
Documentacion de configuracion incluida con cadab Hie relays KOTTOS para
informacion mas detallada.

Una vez capturada la informacion relacionada coalay es necesario seleccionar el tipo
de relay que se esta dando de alta (Arecont o HRé&).ultimo hacer clic en el boton
“Guardar” para dar de alta el relay.
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ENTRADAS:

Para dar de alta entradas es necesario selectaonaeion “Entradas” etiquetada con el
namero 4 dentro del menu de “INTEGRADORES".

INTEGRADOR
@ Informacion
w Camaras
# Acciones (relay)
= Entradas
W
® Camara Fotos Administracion
& Usuarios

A Valores de Fabrica

En la seccion “Entradas” es necesario hacer cle &otdn “Agregar” para registrar una
nueva entrada.

© Entradas

Nombre Descripcior

ADISES |Advanced Integrated Security Solutims| www.adises.com.mx | Pagina 11 de 56




Departamento de Ingenieri mIES
Soporte Técnico

Nota: El campo denominado “Entrada” sirve para idiéicar un punto de acceso en caso de
Contar con mas de uno. Puede definirse el nombaedssel nombre de la avenida o zona de
entrada al condominio, por ejemplo “Avenida Amésidd. El campo “Descripcion” es para
definir con mayor detalle las caracteristicas offi@te operacion de la entrada.

Agregar Acceso
Entrada

Nombre de la Calle, Avenida o Entrada al condominio
Descripcion

Descripcion breve para identificar mas a fondo |a entrada

m

Ingresados el nombre y la descripcion de la entesdaecesario hacer clic en el botén
“Guardar” para crear la entrada en el sistema yesag a la pagina anterior. Una vez
creada la entrada, aparecerd en la lista de estdigigonibles tal como se muestra en la
siguiente imagen. Para terminar de configurar uiaéa correctamente es necesario dar
de alta los carriles de acceso que le corresporitBen. esto es necesario hacer clic en el
botdén “VER CARRILES” de la entrada a configurar.

@ Entradas

Nombre Descripcion Carilles Actions

VER CARRILES

Entrada 1 Entrada 1 s |
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Presionar “Agregar Carril” para crear un nuevaitde acceso.

Agregar Carril

Tipo Sentido

Seleccione uno H Seleccione uno H

Nombre

Activo ¥

Seleccion Icono:

ENTRADA SALIDA EN.TRADA SALI%A E.Il\lTl'RADA SALIDA E%TRADA SAIJD‘\
["9‘_,] = tl-b] 8 [En*-»] <l my~| |

m e

La forma para crear un nuevo carril requiere defieiqué tipo de carril es (Peatonal o
Vehicular), el sentido del mismo (Ingreso o Salid#gfinir un nombre familiar para
distinguirlo de los demas carriles, por ejemplo sfténtes carril 1", por ultimo es
necesario seleccionar un icono que facilite ideatifla funciébn del carril. Una vez
completado el proceso es necesario hacer clic leot@h “Guardar” para crear la entrada
y pasar a la pantalla de asignacién de cAmarasignas de relevador.

Asignar Camaras.

Para asignar una camara al carril es necesario tiacen el boton “AGREGAR
CAMARA” y seleccionar las opciones correspondiem@so se muestra en la siguiente
imagen.

cARas
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Asignar Camaras.

Para asignar una camara al carril es necesario tdacen el boton “AGREGAR CAMARA” y
seleccionar las opciones correspondientes comausstra en la siguiente imagen.

Definir Camara

Fotografia de

Tipo Foto -
Camara

Camara b

Orden de aparicion

1 -

Fps
FPS -

Es necesario seleccionar que tipo de fotografiediaara el orden de aparicion en caso
de contar con varias camaras por carril, puededsuaaiando se tienen camaras para
tomar fotografias de placas delanteras y traspoasiltimo definir el nimero de cuadros
por segundo.

Es necesario sefialar a mayor FPS el video se & #luido pero es posible que la camara
se caliente o de fallas de intermitencia de seayigor esto recomendamaos iniciar con
valores bajos e ir incrementando conforme a labégtad de la camara. Una vez
terminada la captura es necesario hacer clic ésot®n “Guardar” para registrar los
cambios y regresar a la pantalla anterior. La caAmae acabamos de definir debe aparecer
en la lista de camaras del carril que estamosraititactualmente.
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Fotografia Camara IP ORDEN FPS ACCIONES
, PLACAS 4 + ELIMINAR
Matricula VISITA 192.168.0.191 1 furs
VEHICULAR P

Nota: En caso que esta camara deba activar unadactirelay antes de conceder el acceso es
necesario asignarle las acciones correspondienggseindo clic en el boton “+ “que se encuentra
en la columna de acciones del listado.

Definir acciones de acceso autorzado

Relay
Abrir Puerta Entrada Visitas B

Nota: Asignar acciones directamente a la camarawesamente Util para controlar la iluminacion
necesaria para la toma de fotografias por ejemplo.
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Por ultimo, es necesario asignar los relevadorexdeso autorizado correspondientes al
carril, estos son las acciones que se accionararvem que el registro este totalmente
completo. Para esto hay que hacer clic en el B GREGAR ACCION” y seleccionar

de la lista la accion a realizar, una vez que sedheccionado, hacer clic en el boton

“Guardar”.

Definir acciones de acceso autorzado

Relay
Abrir Puerta Entrada Visitas H

Cancelar
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CAMARA PARA FOTOGRAFIAS DE LA ADMINISTACION.

Para definir una camara para la toma de fotograpbaparte de la administracion es
necesario seleccionar la opcién “Camara Fotos Ahtnaition” marcada con el numero 5
dentro del mend “INTEGRADOR”

INTEGRADOR
@ Informacion
w Camaras
# Acciones (relay)
&8 Entradas
w Camara Fotos Administigzion

& Usuarios

A Valores de Fabrica

Una vez dentro de la pantalla ¢ °Camara Administracion
captura, simplemente seleccione
camara que desea asignar cor
predeterminada para la toma ( camasa

fotografias por parte de L comar B
administracion y haga clic en e

boton “Guardar” para regresar a i

pantalla anterior. FPS B

Definir Camara
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Nota: Es importante resaltar que no todas las ilmt@mnes de KOTTOS tendran
disponible una camara para la toma de fotografiadaladministracion. Esto se debe a
gue no todos los condominios expiden identificaesacon fotografia a su personal.

USUARIOS

Para dar de alta usuarios en KOTTOS es neces#&uxgmar la opcion “Usuarios”
marcada con el nimero 6 en el menu “INTEGRADORES".

INTEGRADOR

f @ Irformacion

& bfprinmps (redayy
& Entradas
m Camara Foros Admirisiiacion

& Usuarios ¥

& Valores de Fabnca

En caso de existir usuarios dados de alta previeanapareceran en un listado en donde
apareceran nombre, tipo de usuario y las opcioadé®dar o editar.

Para dar de alta un nuevo usuario es necesario ¢tlacen el botén “Agregar”

© Usuarios
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La forma para dar de alta a un nuevo usuario reglos siguientes campos: Nombre,
Contrasefia y Tipo de usuario (los tipos disponibtes Administrador, Supervisor y
Guardia).

Agregar Usuario

Nombre

Diego Chavez

Contrasena

guardiat

Tipo

Guardia B

Los tipos de usuario para agregar se define deesitg manera.

Administrador.

Como administrador el usuario podra dar de altendatarios, propietarios, residencias,
residencias trabajadores y modificar el tiempotbndee visita.

Ademas, podré ver reportes estadisticos sobretn@gis ingresos, acceso de vehiculos,
acceso de visitantes, acceso a unidades, vistiaseglio, reloj de checado de guardias asi
como reloj de checado para trabajadores. TambiBdrdeacceso a la bitdcora de
acontecimientos actualizada al momento, en esé&dra el administrador podra dar
seguimiento a los sucesos reportados por los @sodin fecha, hora, unidad, notas y
nombre del guardia en turno que registro el evento.

Como administrador del sistema KOTTOS el usuarir@alefinir notas y bloqueos, las
notas a unidades, vehiculos y visitantes sirveapdgo a los guardias. Por ejemplo, si el
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residente saldra de vacaciones se puede dar dealtaota solicitando que no se permita
la entrada a ningun visitante, o bien, permitindalentrada al personal de jardineria.

Las notas de bloqueo a vehiculos o visitantes sfinidas para negar por completo el
acceso a un vehiculo (por medio de la matricula)ena a un visitante (por medio del
Nombre) en especifico.

La funcion de boletinar vehiculos y visitantes sipara prevenir que un vehiculo que
causo dafos o bien es sospechoso de estar invidduenaun robo cause dafios en otros
condominios que operan con el sistema KOTTOS.

KOTTOS opera sobre la plataforma de Comunidad Segattos (CSK), es mediante la
interconexion con esta plataforma que su sistem&@ KI5 se actualiza diariamente para
prevenir que vehiculos y personas que ya han sititifiados por otras instalaciones de
KOTTOS cometan delitos en su condominio.

Como administrador el usuario tendra acceso adei@e de configuracion del equipo

KOTTOS, en esta seccion se pueden realizar ajdstegsstema tales como modificar la
fecha y hora, definir las direcciones de red (IRSDy GW), descarga de software (aqui
se encuentran programas como Firefox, complemeatgdsosco e impresion en PDF),

seccion de preguntas frecuentes (FAQ) asi comsasahrectos para reiniciar y apagar
el servidor KOTTOS.

Supervisor:

Como supervisor el usuario tendra acceso a lagosescde reportes estadisticos sobre
registro de ingresos, acceso de vehiculos, aceesisithntes, acceso a unidades, visitas
promedio, reloj checador de guardias asi como cblegador para trabajadores.
También tendra acceso a la bitacora de acontedimsiactualizada al momento, en esta
bitacora el supervisor podra dar seguimiento aleesos reportados por los guardias
con fecha, hora, unidad, notas y nombre del guamitairno que registro el evento.

El usuario con perfil de supervisor podra defimtas y bloqueos, las notas a unidades,
vehiculos y visitantes sirven de apoyo a los gaard?or ejemplo, si el residente saldra
de vacaciones se puede dar de alta una notaaotloique no se permita la entrada a
ningun visitante, o bien, permitir solo la entrad@ersonal de jardineria.

Las notas de loqueo a vehiculos o visitantes stnidi@s para negar por completo el
acceso a un vehiculo (por medio de la matriculaien a un visitante (por medio del
nombre) en especifico.

La funcién de boletinar vehiculos y visitantes sipara prevenir que un vehiculo que
Causo dafios o bien es sospechoso de estar invaduenaun robo cause dafios en otros
Condominios que operan con el sistema KOTTOS.
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KOTTOS opera sobre la plataforma de Comunidad Segattos (CSK), es mediante la
Interconexion con esta plataforma que su sistemaTKIB se actualiza diariamente ara
Prevenir que vehiculos y personas que ya han sigtimiados por otras instalaciones de
KOTTOS cometan delitos en su condominio.

Como guardia el usuario tendra acceso a las sexcamcaptura de ingreso y salida de
visitantes tanto vehiculares como peatonales, padefiair notas y bloqueos, las notas a
unidades, vehiculos y visitantes sirven de apogs guardias. Por ejemplo, si el
residente saldra de vacaciones se puede dar denaltaota solicitando que no se
permita la entrada a ningun visitante, o bien, jt@rsolo la entrada al personal de
jardineria.

Las notas de bloqueo a vehiculos o visitantes sfinidas para negar por completo el
acceso a un vehiculo (por medio de la matriculaio a un visitante (por medio del
nombre) en especifico. La funcion de boletinar melos y visitantes sirve para prevenir
gue un vehiculo que causo dafios o bien es sospedbastar involucrado en un robo
cause dafios en otros condominios que operan cistaina KOTTOS.

KOTTOS opera sobre la plataforma de Comunidad Segattos (CSK), es mediante la
interconexion con esta plataforma que su sistem@ KIS se actualiza diariamente
para prevenir que vehiculos y personas que yaitlarbsletinados por otras
instalaciones de KOTTOS cometan delitos en su aoirdo.
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RESTABLECER EL EQUIPO

En caso que sea necesario descartar toda la cadign existente para reconfigurar el
equipo KOTTOS es necesario entrar la opcién “Valate Fabrica” etiquetada con el
namero 7 dentro del menu de “INTEGRADOR”.

INTEGRADOR
@ Informacion
w Camaras
# Acciones (relay)
&8 Entradas
w Camara Fotos Administracion

& Usuarios

A Valores de Fabrica ‘“

Nota: Solo si desea borrar toda la informacién, geées y configuracién actual del equipo
KOTTOS debe usar esta opcion. Si estd completarsegtgo que esto es lo que desea hacer es
necesario hacer clic en el botén “FACTORY RESETrap@establecer el equipo a sus valores de
fabrica.
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° Restablecer el equipo

Configuracion de Fabrica

Estas seguro que deseas eliminar todo y dejar los
valores de fabrica ?

FACTORY RESET

Nota: Es posible que el equipo parezca no resportigante 10 segundos, al finalizar el
restablecimiento el equipo mostrara la pantallamieio de sesion en donde solo el integrador podréa
iniciar sesion para reconfigurar el equipo nuevaneen
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2. ADMINISTRADOR

El proceso de configuracion comienza iniciando&@esnh la pagina de inicio. El Usuario
y contrasefia, esta informacion debe serle otongadal integrador que Instalo el sistema
cotos.

Bienvenido a kottos

Administrador El

Integrador B
Olide mi
contrasefna

Al iniciar sesion como administrador puede selet@iaina de las entradas existentes o
Bien seleccionar la opcion de integrador en cagoefjintegrador aun esté en proceso de
Configuracion del sistema.
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ALTA DE ARRENDATARIOS.

Una vez dentro del sistema KOTTOS es necesaricddaalta la informacion de los
arrendatarios, para esto, es necesario hacerrcla @pcion “Arrendatarios” dentro del
menu “ADMINISTRACION".

ADMINISTRACION

& Arrendatarios ‘h
& Propietarios

A Residencias

& Residentes

& Trabajadores

@ Tiempo Limite

Para registrar un nuevo arrendatario es necesacer klic en el botén agregar.

Arrendatarios =
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Una vez en la pantalla de captura es necesari@ommiopar en primera instancia los la
informacion personal del inquilino.

Datos del Inquilino

Nombre
Teléfono Principal
Movil Principal

Email Principal

El siguiente paso es ingresar la informaciéon detamta en caso de emergencia, es
importante destacar que esta informacion, por sgaplirsolo se encuentra disponible para
el administrador.

Contacto Secundario / Emergencia

En caso de alguna eventualidad con la unidad y no
poder localizar al inquilino se intentara llamar al
contacto secundario

Teléfono de emergencia

Movwil

Email emergencia

m

Una vez terminado el proceso de captura es necdsaer clic en el boton “Guardar”
para salvar los datos y regresar a la pantallaianteseguir capturando arrendatarios.
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Al ir capturando nuevos arrendatarios apareceséadios, ordenados alfabéticamente y
podran ser editados o eliminados de la lista us&wbotones de editar (lapiz) o borrar
(basurero) respectivamente.

PROPIETARIOS

Para iniciar la captura de propietarios es neaesaer clic en la opcién “Propietarios”
dentro del menu “ADMINISTRACION”

ADMINISTRACION

& Arrendatanos

& Propietarios %

A Residencias
& Residentes
& Trabajadores

@ Tiempo Limite

Una vez dentro de la seccién “Propietarios” debehex®r clic en el botén “Agregar”
para dar de alta un nuevo propietario.

Propietarios
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Es necesario capturar la siguiente informacion: biencompleto del propietario, nombre
de la empresa, teléfono principal, teléfono secuadadvil principal, movil secundario,
email principal y email secundario como se muestréa imagen siguiente.

Agregar Propietario

amore

Movi Frincipal Mow Secundar

Email Principa Emaf Secundar

n v ‘

Al terminar de capturar la informacion del propigtaes necesario hacer clic en el boton
“Guardar” para salvar la informacién y regresaraaphntalla anterior para continuar
registrando mas propietarios.

Al ir capturando nuevos propietarios aparecerdads, ordenados alfabéticamente y podran
ser editados o eliminados de la lista usando ltsnles de editar (l4piz) o borrar (basurero)
respectivamente.
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RESIDENCIAS/UNIDADES

Para iniciar la captura de propietarios es neae$ater clic en la opcién “Residencias”
dentro del menu “ADMINISTRACION”

ADMINISTRACION
& Arrendatarios
& Propietarios
A Residencias
W
&, Residentes

& Trabajadores

© Tiempo Limite

Una vez dentro de la seccion “Residencias” debemacsr clic en el boton “Agregar”
para dar de alta una nueva residencia / unidad.

Unidades B &
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Es necesario capturar la siguiente informacionaderidad, local o residencia: numero,
nombre (ejemplo: Residencia Pérez) y tipo de united tipos de unidad disponibles son:
casa habitacion, empresa, lote / terreno, en vdasacupado y area comun.

Agregar Unidad

Numero
Nombre

Tipo
Tipo de Unidad iv

Una vez capturada la informacion relacionada coanidad es necesario guardar los
cambios haciendo clic en el botén “Guardar”.

Es importante definir correctamente el tipo de adidel que se trata para prevenir que
los guardas permitan el acceso a propiedades vacias
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Asignar Propietario

Una vez que se ha creado la unidad, aparecera letalale unidades disponibles. El
siguiente paso es asignar un propietario a estldnpara esto, es necesario hacer clic en
el botén “ASIGNAR PROPIETARIO” en la unidad que éamsos modificar.

Unidades

Interior Nombre Tipo de unidad Propietario
Unidad de
555 Prueba 555 Casa Habitacion

ASIGNAR ASIGNAR

PROPIETARIO INQUILINO

Una vez en la pantalla de edicién de la unidaccs@lrada es necesario elegir el
propietario de la lista de propietarios disponib{&snsidere que si no ha registrado el
propietario previamente como se indica en el pasoeno dos de este manual, el
propietario no apareceréa en esta lista.

Modificar Unidad
Mumarg .

e Una vez que se ha seleccionado el

' propietario que corresponde a esta unidad, hacer
T clic en el boton Guardar” para salvar los cambios

y regresar al listado de unidades.
Umidad de Prueba 535

Tipo de Unidad

Casa Habdaoon B

Propietario
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Asignar Inquilino

Como ultimo paso para completar la informaciénaielaada con la unidad, es necesario
asignarle un inquilino. Para esto, debemos hageeglel boton “ASIGNAR
INQUILINO” en la unidad que deseamos editar.

Unidades

interior MNombre Tipo de unidad Propietarns

Umdad de -
555 Prueba 555 Casa Habitaclon

i hvan ey 1 7.4
S3ndowal

ASIGNAR
INGUILIND

Una vez en la pantalla de edicién de la unidactsglrada es necesario registrar la
fecha de ingreso del inquilino en la propiedad paaatener un historial adecuado y
elegir el inquilino de la lista de arrendatariospainibles. Considere que si no ha
registrado el arrendatario previamente como seanei el paso nimero uno de este
manual, el inquilino no aparecera en esta lista.

Asignar Inquilino

555 - Unidad de Prueba 555

Inicio

Inquilino

Selecciona un nquiino
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S5
RESIDENTES / EMPLEADOS

Para dar de alta residentes y empleados en KOTBOf®aesario seleccionar la opcion
“Residentes” o bien “Trabajadores” segun sea a,casbas opciones se encuentran en
el menu “ADMINISTRACION” como se puede apreciarlag siguientes imagenes.

ADMINISTRACION ADMINISTRACION
& Arrendatarios & Arrendatarios

& Propietarios & Propietarios

A Residencias A Residencias

& Residentes \h & Residentes

& Trabajadores & Trabajadores @

© Tiempo Limite © Tiempo Limite

Una vez dentro de la seccion que fue seleccioradiajportante capturar la informacion
relacionada con el residente o trabajador en fadague se muestra a continuacion.

Agregar Residente / Empleado

Nombre

Unidad

Tipo
Tipo de Visitante B
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Tanto para residente como para empleados es neceggesar el nombre completo de
la persona, la unidad en la que reside o laborar yijtimo el tipo de perfil relacionado

con la persona. Las opciones disponibles parapel die registro son: Residente o
empleado.

Nota: Considere que si no ha completado previamehtegistro de unidades como se indica en el
paso de residentes y unidades de este manualjdadino aparecera en esta lista.

TIEMPO LIMITE DE ESTADIA

Este apartado tiene la funcién de limitar el tierdpaestadia de algunos visitantes como
pueden ser, prestadores de servicios, proveedosgmitidores, en el momento que un
visitante que tiene tiempo limite de estadia hadixio este tiempo, el sistema KOTTOS
notificara al guardia en la pantalla principal d@KTOS.

Para definir el tiempo limite de estadia es neaesateccionar la opcion “Tiempo
Limite” que se encuentra dentro del menu “ADMINISSERRON".

Al entrar a esta seccién podra apreciar que KOTTi@f un valor predeterminado para
el tiempo limite de visita de 60 minutos.

Tiempo Limite

Minutos Editar

60 IB
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En caso que sea necesario modificar este valomuebbacer clic en el icono de editar
(lapiz de color azul) e ingresar el nuevo valoagrtiempo limite. El valor para el tiempo
limite de visita es interpretado como un numerendleutos, de modo que, si se deseara
por ejemplo definir un tiempo limite de dos horasaor a introducir debera ser 120
minutos.

Cambiar Tiempo limite

Minutos

| 120) & |

Una vez que se ha introducido del nuevo valor pateempo limite es necesario hacer
clic en el botén “Guardar” para salvar los camhjagggresar a la pantalla anterior, una
vez en eta pantalla podremos confirmar visualmelmeevo valor que definimos para el
tiempo limite de visita.

Tiempo Limite
Minutos Editar

120 r 4
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USUARIOS

Es facultad de la administracion dar de alta usgan el sistema KOTTOS, esto con la finalidad
de mantener una bitacora precisa sobre que guaeli@scuentran en turno en caso que sea
necesario auditar accesos sospechosos. Es poas&taque no recomendamos asignar cuentas

genéricas como “Guardial”. Para dar de alta ussi@naKOTTOS es necesario seleccionar la
opcién “Usuarios” marcada con el nimero 6 en elMf{@ONFIGURACION”.

CONFIGURACION

& Fecha & Hora

M |P DNS GW

& Usuarios \b

= Textos Predeterminados
C Reiniciar

& Apagar

SOFTWARE

Nota: En caso de existir usuarios dados de altavigreente, apareceran en un listado en donde
apareceran nombre, tipo de usuario y las opciorebatrar o editar.

Para dar de alta un nuevo usuario es necesario ¢lacen el boton “Agregar”
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g

o Usuarios

La forma para dar de alta a un nuevo usuario reglos siguientes campos: Nombre,
Contrasefia y Tipo de usuario (los tipos disponistes Administrador, Supervisor y
Guardia).

Agregar Usuario

Nombre

Diego Chavez

Contrasena

guardiat

Tipo

Guardia B
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REPORTES

KOTTOS cuenta con reportes estadisticos que pearnaitelizar el comportamiento
historico de la afluencia de visitantes. Como adstriaador el usuario cuenta con acceso
los siguientes reportes: registro de ingresos,sacde vehiculos, acceso de visitantes,
acceso a unidades, visitas promedio, reloj checddaguardias y reloj checador para
empleados.

Para entrar a cada uno de éstos reportes es necesario seleccionar que reporte deseado
dentro del menu “REPORTES”.

REPORTES

& Registro de Ingresos
m Accesos de vehiculos
m Accesos de visitantes
m Accesos a unidades
& Visitas Promedio

k& Checador Guardias

B Checador Trabajador
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Registro de ingresos

Este reporte permite generar un listado de lossascegistrados en un rango de fechas
definidas por el usuario.

Registro de Ingresos

o Julio 2014 o

Una vez seleccionado el rango de fechas, es necésaer clic en el boton “Buscar”,
en caso que la busqueda definida tenga resultadidssplegara el listado de los accesos
como se muestra a continuacion.

Reporte: Ingresos por fecha E

Periodo: 2014-07-01 0:00:00 hrs y 2014-07-14 0:00:00 hrs
Entrada Salida Matricula Visitante Unidad Fotografias
2014-07-10 19:53:35
Visitas J—
Guardia: Administrador Guardia EMERGENCIA EMERGENCIA EMER GENCIA 1-2 DAU FLORES m & =
Notas: EMERGENCIA Notas

El listado que se genera puede ser impreso haci@ieden el boton de color verde con
el icono de una impresora de color blanco que sdegapreciar en la imagen anterior.
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Para ver las imagenes relacionadas con algunaaeregistros es necesario hacer clic
en los iconos que aparecen en la columna “Fotagafi

Wk d=

Estos iconos representan de izquierda a derediogr&dia de matricula, fotografia del
conductor y por ultimo la fotografia de la iderd#cion.

Accesos de vehiculos

Este reporte permite generar un listado de lossasceegistrados de un vehiculo
especifico dentro de un rango de fechas definidaslpusuario.

Al capturar la matricula deseada, si ya ha sidstegla previamente, el sistema mostrara
una lista de matriculas similares para auto cormpket seleccion.

Una vez que la matricula y el rango de fechasdwmsgleccionado, es necesario hacer clic
en el boton “Buscar” para que el sistema genelistatio de resultados.

Buscar accesos del vehiculo

JGM7474 2010-05-01 0:00:00 2014-07-14 17:44:48

Entrada Salida Matricula  Visitante Unidad Fotografias
2014-04-08 19:13:29 2014-04-08 19:18:10
yiens ety JGM7474  MIGUEL IVAN CRUZ SANDOVAL 31 SHERIDAN PLASENCIA &) & &=

Guardia: VICTOR DE LA TORRE JARAMILLO Guardia: JAIME MANCILLA FERRER
Notas: Reparacion SISTEMA KOTTOS Notas: SALIDA

Una vez que el sistema despliega la lista de sebndtes posible ver el detalle de cada
imagen relacionada con el acceso que fue registrado
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Estos iconos representan de izquierda a derectugrédia de matricula, fotografia del
conductor y por ultimo la fotografia de la iderm#cion.

Acceso de visitantes

Este reporte permite generar un listado de lossasaegistrados de un visitante especifico
dentro de un rango de fechas definidas por el isuar

Al capturar el nombre del visitante deseado, shgasido registrado previamente, el
sistema mostrara una lista de nombres similaresgudp completar su seleccion.

Una vez que el nombre y el rango de fechas han sido seleccionados, es necesario hacer clic
en el botdn “Buscar” para que el sistema genere el listado de resultados.

Buscar accesos por Visitante

MIGUEL IVAN CRUZ SANDOVAL 2009-10-01 000 00 2014071417 56 34
Reporte: Ingresos a Residencia: MIGUEL IVAN CRUZ SANDOVAL B
Periodo: 2009-10-01 0:00:00 hrs y 2014-07-14 17:56:34 hrs
Entrada Satida Matricula Unidad Fotogratias
2014-04-08 191329 2014-04.08 191810
Visitas Visitas > o aar K aA=
Guardia VICTOR DE LA TORRE JARAMILLO Guardia' JAME MANCILLA FERRER JNIATe % SHERDAN PLATENCIA
Notas: Reparacion SISTEMA KOTTOS Notas: SALIDA

Una vez que el sistema despliega la lista de sebndtes posible ver el detalle de cada
imagen relacionada con el acceso que fue registrado

ADISES |Advanced Integrated Security Solutims| www.adises.com.mx | Pagina 41 de 56




Departamento de Ingenieri

Soporte Técnico

Acceso a unidades

Este reporte permite generar un listado de lossasceegistrados a una residencia en
especifico dentro de un rango de fechas definidaslpusuario.

Una vez que la residencia y el rango de fechasiganseleccionados, es necesario hacer
clic en el botén “Buscar” para que el sistema geeéfistado de resultados.

Buscar accesos de la Unidad

31 SHERIDAN PLASENCIA , S ST ARD0000 m
Reporte: Accesos a unidad: 31 SHERIDAN PLASENCIA E
Seriodo: 2014-07-01 0:00:00 hrs y 2014-07-14 0:00:00 hrs
Entrada Salida Matricula Visitante Unidad Fotografias
2014-07-08 14:05:13
Visitas " =
unie: SMgIIoF — 272BAW DENNIS SHERIDAN PLASENCIA 31 SHERIDAN PLASENCIA @ia=
Notas: Casa Club Notas

Después que el sistema despliega la lista de agesltes posible ver el detalle de cada
imagen relacionada con el acceso que fue registrado

Promedio de Accesos

El reporte “Promedio de Accesos” despliega el paiméde ingresos por dia y por hora
de una entrada en especifico. Este reporte peseliéecionar la entrada deseada y el
namero de meses previos a considerar para el prontedesultado de la consulta se
muestra en la siguiente imagen.
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Promedio de Accesos

Seleccione una entrada Promedio de cuantos meses? .
Sacar promedio
Av. Americas - Visitas —H 6 B

Promedio de accesos en los ultimos 6 meses

Av. Americas Visitas

Hora
Lunes
Martes
Miercoles
Jueves
Viernes
Sabado

Domingo

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

1 1 1 2 6 1" 14 1" 13 15 9 1" 8 10 1" 5 7 7 4 4 2
2 1 1 1 1 6 14 16 15 17 14 12 9 13 9 T 5 6 9 5 3 3
1 1 1 3 4 13 17 17 14 16 1" i 9 10 10 8 8 10 7 4 3
2 1 1 2 4 1 12 12 13 13 17 12 12 14 1" 8 8 6 10 5§ 3

Una vez seleccionados los valores deseados esanieckacer clic en el botén “Sacar
promedio” para obtener los resultados.

Como se muestra en la imagen, en el eje vertic@mpos ver los dias de la semana, y en
el horizontal las horas del 00 al 23. El reportedaiser interpretado de la siguiente
manera: Durante los ultimos seis meses se haratpsen promedio dos visitas de las
00:00:00 a las 00:59:59 los lunes, esta lectunaesponde a la celda donde se intersectan
el dia “Lunes” y la hora “00".
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Reloj de ingreso de guardias

El reporte “Checador Guardias” muestra el horagi@dtrada y salida de los guardias en
turno por dia de la semana. Es importante sefiataelguardia debe entrar con su
cuenta de usuario y contrasefia para registrai@a ge turno.

Checador de Guardias + Semana 17 =

Guardia Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado

» 2014-04-22

»2014-04-23 - 2014-04-24 » 2014-04-25 »2014-04-26

JESLS ALRDOR - - o721 07:43:35 19:06:27 03:26:06 04:34:43
ARAMBULA DIAZ « 2014-04-22 . < e .

19:05:06

= 2014-04-24
-04-; -04-; - =

VICTOR DE LA TORRE '1’12;61 2504 7 ;gzg; ‘;104 “ dakizey 0728; ?:4 *
JARAMILLO B ) *2014-04-24 }

* * 07:02:20 *

Como se puede apreciar en la imagen anterioriaéb ide turno esta sefialado por una
flecha en color verde (fechados en formato “afio-di@afora-minuto-segundo”) y con
una flecha en color rojo la hora de salida.

La tabla puede ser interpretada de la siguienteeraail guardia Jesus Salvador
Arambula Diaz inicio actividades a las 7:21:59 AMnartes 22 de abril del 2014 y
termino su turno el mismo dia a las 19:05:06 PM.

Reloj de ingreso de Empleados.

Este reporte muestra un listado con el dia y la kderacceso de empleados domésticos,
comenzando por el primer registro que se tieneodibje.
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NOTAS, BLOQUEOS Y BOLETINES

Las notas, blogueos y boletines a vehiculos cavites permiten definir instrucciones para
facilitar la toma de decisiones de los guardias.eBe apartado las notas o bloqueos
definidos pueden contener notas o bien negar poplketo el acceso a un vehiculo (por

medio de la matricula) o bien a un visitante (pedio del nombre) en especifico.

Es importante sefialar que las notas, bloqueos atibes que se den de alta en este
apartado apareceran al guardia en el momento @lguiera de los vehiculos o visitantes
intenten entrar, las notas de unidad o residerecénsvisibles cada vez sea seleccionada
como destino de algun visitante independientemsnts por una entrada peatonal o
vehicular.

Notas a unidades, vehiculos o visitantes.

Las notas para unidades, vehiculos y visitantesrsipara dejar instrucciones al guarda
respecto al proceder ante situaciones como gusielente se encuentre de vacaciones,
retraso en el pago de cuotas, recomendaciones aldbrete de velocidad o bien sobre
los choferes y vehiculos de servicios.

Para cualquiera de estas tres opciones (vehiauildadi o visitante) es necesario

seleccionar la opcion deseada del menu “NOTAS & BUEOS”.

NOTAS & BLOQUEOS

& Notas a unidades W
&= Notas a vehiculos

& Notas a visitantes

© Bloqueo de vehiculos

© Bloqueo de wisitantes

A Boletinar vehiculos

4 Boletinar visitantes
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Una vez dentro de la seccion seleccionada el sisteastrara una lista con las notas que
han sido creadas previamente. Es muy probableajue se trata de una instalacion nueva
el sistema muestre una lista vacia.

Para capturar una nueva nota, hacer clic en ehbétgregar” y llenar la forma con la
informacion requerida.

Los campos son similares para los 3 tipos de rfeésculo, visitante y unidad), la Gnica
variante es como se asigna la nota. Para agretza aainidades es necesario seleccionar
una residencia, para asignar la nota a un veh&uitecesario capturar la matricula y por
ultimo, si se trata de un visitante es necesaptucar el nombre de la persona a la que se
le asignara la nota.

Agregar Notas a Unidad

Unidad Fecha de inicio Fecha final

Notas

Nota: Es importante definir la duracion de la napae sera creada ya que el sistema
solo mostrara a los guardias las notas que estgantes al momento de registrar el
ingreso.
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Bloqueo de vehiculos o visitantes

El bloqueo de vehiculos o visitantes permiten @aalth instrucciones para negar el acceso
a peatones o vehiculos no deseados. Para regigigaas instrucciones de bloqueo es
necesario seleccionar la opcion deseada del me®TA$ & BLOQUEOS".

NOTAS & BLOQUEOS
& Notas a unidades

& Notas a vehiculos

& Notas a visitantes

© Bloqueo de vehiculos
L
© Bloqueo de visitantes

A Boletinar vehiculos

A Boletinar wisitantes
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Los campos son similares para los 2 tipos de blmduehiculo o visitante), la Gnica
variante es como se asigna el bloqueo. Para agbémgueos un vehiculo es necesario
capturar la matricula, si se trata de un visitasenecesario capturar el nombre de la
persona a la que se le asignara el bloqueo.

Bloquear visitante

Nombre Fecha de Vencimiento

Notas de bloqueo

3 que se bloquea a la persona

Nota: Es importante definir la duracién del bloqugoe serd creado ya que el sistema
solo mostrara a los guardias los bloqueos que egigentes al momento de registrar el
ingreso.
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Boletinado de vehiculos o visitantes.

El Boletinado de vehiculos o visitantes permitetificar a la plataforma de Comunidad
Segura KOTTOS (CSK) sobre personas o vehiculoshameestado involucradas en
eventos sospechosos o han sido reportadas por robo.

Para registrar un nuevo boletin es necesario sefegcla opcion deseada del menu
“NOTAS & BLOQUEOS".

NOTAS & BLOQUEOS
&= Notas a unidades
& Notas a vehicuios
& Notas a visitantes
© Bloqueo de vehiculos
© Bloqueo de visitantes

A Boletinar vehiculos |"

A Boletinar visitantes
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Una vez en el apartado seleccionado aparecerdistaade vehiculos o personas
boletinadas previamente en la plataforma de Conadngegura KOTTOS (CSK).

Para agregar una un nuevo boletin, hacer clic batéh “Agregar” y completar la forma
con los datos necesarios.

Boletinar Vehiculo

Matricula

==

Al terminar de capturar la informacion requeridadraclic en el boton “Guardar” para
salvar los cambios y regresar a la pagina anterior.

Vehiculos Boletinados " Aaregar |

Matricula Notas Creado

666BAD TEST de matricula boletinada ( no hacer caso ) 2014-03-26 13:40:20

En la imagen anterior se puede apreciar la infoiinaque aparece en el listado de
vehiculos boletinados.
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BITACORAS

En esta bitdcora el administrador podra dar segumimia los sucesos reportados por los
guardias con fecha, hora, unidad, notas y nombrgusedia en turno que registro el

evento.
Fecha Unidad Notas Guardia Actions
Se detecto que los perros rompieron las bolsas
i . de basura de la terraza comun durante la noche Administrador 0
06:29:38 ADMINISTRACION

y se notifico a personal de intendencia.

El administrador también puede registrar acontesitos en la bitacora, para agregar un
nuevo evento es necesario seleccionar la opcidmritscimientos” dentro del menu
“BITACORAS” y después hacer clic en el boton “Aga€ypara llenar los campos
requeridos, al terminar hacer clic en el boton “@ad para registrar los cambios y
regresar a la pantalla anterior.

Registrar Acontecimiento

Fecha

Unidad

Notas

Cancelar
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CONFIGURACION

En ésta seccién, el administrador podra modifitgures valores de la configuracion de
su sistema KOTTOS. Los cambios que se realicestarseccion afectan directamente el
funcionamiento de su equipo KOTTOS, en caso de,diatauniquese con el instalador
para recibir soporte.

FECHA Y HORA
Nota: Es importante tener en cuenta que si el usuz llegado a esta seccidn del sistema

por error o no tiene claro para que sirvan los v&e que se muestran en esta area del
sistema, evite modificar o borrar cualquiera de \@dores que aqui aparecen.

Los valores de fecha y hora son cruciales paraueh funcionamiento del sistema
KOTTOS, es en base a esta informacién que se guloslaegistros de entradas, salidas
y reportes. En la eventualidad que haya un falltaded eléctrica y el sistema KOTTOS
no tenga acceso a internes, éste regresa al vadetprminado de fecha y hora, para
actualizar la configuracién después de un apagdmeessario iniciar sesién con una
cuenta con permisos de administrador y selecciangwcion “Fecha & Hora” dentro del
men( “CONFIGRUACION”.

CONFIGURACION

@ Fecha & Hora «
A IP DNS GW

& SOFTWARE

& FAQ

C Reiniciar

& Apagar
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Una vez en la pantalla de captura es necesariareapos valores requeridos, en la
siguiente imagen se muestra la forma para introdaianformacion requerida.

Definir Fecha y Hora del servidor
Hora Actual: 2014-07-15 19:07:00
Ultimo Registro: 2014-07-10 12:13:53

Fecha ¢, Porque estoy aqui?

Fecha Es muy probable que se corto la energia del servidor y este no cuenta con conexion a
internet para ajustar la fecha y hora correspondiente.

Zona Horaria
Zona Horaria

Una vez capturada la informacion, hacer clic efbabn “Guardar” para salvar los
cambios y regresar a la pantalla de inicio.
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IP DNS GW

Nota: Es importante tener en cuenta que si el usus llegado a esta seccion del sistema
por error o no tiene claro para que sirvan los v&e que se muestran en esta area del
sistema, evite modificar o borrar cualquiera de \@dores que aqui aparecen.

Para ajustar la configuracion de red de su sistenus es necesario seleccionar la opciéon
“IP DNS GW” que se encuentra dentro del men( “CGBFRACION”. Los valores que
deben proporcionarse en esta seccion deben sgadtx por el personal que realizo la
instalacién del equipo, si se introducen valoreéreos el sistema KOTTOS dejara de
funcionar y existe la posibilidad de perder la fonalidad para solicitar soporte remoto.

Definir IP y red local del servidor

Direccion IP

192.168.0.2

Mascara de subred DNS Principal

Puerta de enlace (gateway) DNS Secundario

m

Una vez capturados los valores requeridos es mazésaer clic en el boton “Guardar”
para actualizar la configuracion, el sistema KOTTd@8e reiniciar para tomar los
nuevos valores y es posible que se pierda la conexin el panel de administracién por
alrededor de 40 segundos. Una vez transcurriddiestpo el sistema debe funcionar
correctamente con los parametros configurados.
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SOFTWARE

En esta seccion se encuentran disponibles parardastos complementos mas comunes
para el uso del sistema KOTTOS. Entre los progratisggmnibles se encuentra Firefox,
el navegador mas estable y compatible con KOTTOS.

“PDF Creator”, permite la instalacion de una imprasvirtual que genera documentos
PDF, este programa es sumamente Util para expostagportes que genera KOTTOS.

F.A.Q.

En este apartado se encuentra la base de prefretizsntes y manuales operativos. Esta
seccion es la biblioteca de conocimiento y soluesmapidas para las dudas mas comunes.

Reiniciar y Apagar

Estos apartados se encuentran disponibles patdafaei mantenimiento del sistema

KOTTOS, para entrar a estas secciones es necesalaxcionarlos del menu

“CONFIGURACION” y confirmar que en verdad se desgaiciar o apagar el sistema.

Es importante sefialar que tanto en la secuencraidieio como en la de apagado se
perdera completamente la conectividad con el seryido sera posible seguir registrando
accesos hasta que el equipo complete la secuenaic.

Reiniciar Servidor Apagar Servidor

Estas seguro que deseas reiniciar el servidor ? Estas seguro que deseas apagar el servidor ?
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Esperamos que esta guia
Te haya sido de utilidad

Pero si tienes alguna pregunta
No dudes en comunicarte a

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
SOPORTE TECNICO

SOPORTE TELEFONICO
‘ (33) 3620 6627 / 3620 6628
u 01-800 090 00 20
CORREO ELECTRONICO
soporte@adises.com.mx

soportegdl@adises.com.mx
soportemex@adises.com.mx

SKYPE

adises_support
soporteadisesgdl
soporteadisesmex
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